ESCOLA PROFISSIONAL DE CHAVES
CURSO PROFISSIONAL DE COMUNICAGCAO-MARKETING, RELAGCOES PUBLICAS E PUBLICIDADE

Perfil de Desempenho

O Técnico de Comunicacdo - Marketing, Relacoes Publicas e Publicidade ¢é o profissional qualificado a analisar situagdes de
comunicagao (interpessoais e organizacionais), colaborar na detecao e formulagdo de problemas de natureza comunicacional,
participar criativa e ativamente no desenvolvimento e planeamento de estratégias de marketing e na estruturagdo e
operacionalizacdo das agd0es comunicacionais da organizacdo, quer na vertente interna quer na vertente externa, como parte

integrante do marketing-mix privilegiando a 6tica comunicacional.
Atividades principais:

. Colaborar na elaboracgdo e interpretacdo de estudos que permitam um conhecimento efetivo do mercado em que se insere a

organizacao;
. Participar na concegdo e elaboragdo de estratégias e planos de marketing da organizagéo;

. Assessorar no planeamento, organizacao e definicdo de objetivos de comunicacdo de acordo com os objetivos de marketing

preestabelecidos/definidos;

. Operacionalizar as linhas de atuacdo em todas as areas pertinentes e que sejam decorrentes da estratégia da organizagdo e

respetivo plano de comunicagao;

. Participar ativamente na execucdo das acoes/tacitas de comunicacao dirigidas aos diferentes publicos tendo em conta as suas

atitudes, comportamentos e necessidades;

. Cooperar na gestdo dos processos comunicacionais e promocionais com os diferentes publicos da organizagdo;

. Participar na organizacdo e operacionalizagao de contextos/eventos que visem a promogao comercial ou institucional, com base

em técnicas de relagdes publicas dirigidas aos publicos (interno ou externo) da organizacao;

. Colaborar e participar na concegao e finalizagdo de campanhas de publicidade, nomeadamente, pela integracdo ativa em

equipas criativas ou de producgdo;

. Elaborar um plano de media e desenvolver relagdes de cooperacao positiva com os diferentes suportes de comunicacao social;

. Participar na concecao, produgdo e selecao, dos elementos de comunicacdo grafica, escrita, visual ou multimédia, necessarios
para a relagdo com os publicos e que ddo suporte a operacles relacionais, incluindo as de cariz promocional ou publicitario;

. Participar nos projetos de estruturagdo dos espagos relacionais de forma a obter-se a otimizagdo da relagdo com os publicos,

em coeréncia com a identidade da organizagdo.

Plano Curricular
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